ОТЧЕТ
о работе общественной приемной 

губернатора Воронежской области А.В. Гордеева

в ЛИСКИНСКОМ муниципальном районе
за ноябрь  2017 года
	№

п/п
	
	Всего

за месяц
	За тот же месяц предыдущего года
	Всего

за год (нарастающим итогом)
	За тот же период предыдущего

года

	1
	Принято граждан в общественных приемных (всего), из них:
	35
	13
	272
	291

	1.1
	- заместителями губернатора, первыми заместителями председателя правительства, заместителями председателя правительства, руководителями ИОГВ, структурных подразделений правительства области
	7
	4
	72
	62

	1.2
	- руководителями территориальных органов федеральных органов исполнительной власти
	
	
	5
	12

	1.3
	- руководителем общественной приемной
	28
	9
	195
	217

	2
	Рассмотрено вопросов (всего), из них:
	35
	13
	301
	322

	2.0.1
	- заместителями губернатора, первыми заместителями председателя правительства, заместителями председателя правительства, руководителями ИОГВ, структурных подразделений правительства области
	5
	4
	75
	63

	2.0.2
	- руководителями территориальных органов федеральных органов исполнительной власти
	
	
	5
	13

	2.0.3
	- руководителем общественной приемной
	30
	9
	221
	246

	2.1
	Письменных, из них:
	1
	2
	11
	15

	2.1.1
	- зарегистрировано в общественной приемной
	1
	2
	6
	10

	2.1.2
	- направлено на регистрацию в правительство Воронежской области
	
	
	5
	5


	2.2
	Устных
	34
	11
	290
	307

	2.2.1
	- заместителями губернатора, первыми заместителями председателя правительства, заместителями председателя правительства, руководителями ИОГВ, структурных подразделений правительства области
	5
	4
	70
	59

	2.2.2
	- руководителями территориальных органов федеральных органов исполнительной власти
	
	
	5
	13

	2.2.3
	- руководителем общественной приемной
	29
	7
	215
	235

	3
	Решено положительно на месте (меры приняты)
	17
	6
	143
	158

	3.1
	- заместителями губернатора, первыми заместителями председателя правительства, заместителями председателя правительства, руководителями ИОГВ, структурных подразделений правительства области
	
	
	25
	

	3.2
	- руководителями территориальных органов федеральных органов исполнительной власти
	
	
	5
	

	3.3
	- руководителем общественной приемной
	17
	6
	113
	117

	4
	Разъяснено
	12
	5
	97
	87

	5
	Отказано в решении на основании, предусмотренным действующим законодательством
	
	
	
	

	6
	Находятся на контроле (на рассмотрении)
	6
	2
	7
	6

	7
	Государство, общество, политика, в том числе:
	9
	
	37
	21

	7.1
	- работа исполнительной и законодательной власти
	
	
	4
	

	7.2
	- работа органов местного самоуправления
	3
	
	7
	5

	7.3
	- участие в выборах, совершенствование избирательной системы
	
	
	
	

	7.4
	- деятельность общественных, политических и религиозных объединений
	
	
	
	1

	7.5
	- другие вопросы по данной тематике
	6
	
	26
	15

	8
	Социальная сфера, в том числе:
	5
	6
	85
	117

	8.1
	- вопросы труда и занятости населения
	
	
	8
	8

	8.2
	- социальное обеспечение и социальное страхование (зарплаты, пенсии, пособия, социальное обслуживание, льготы, компенсации, материальная помощь малообеспеченным гражданам, многодетным семьям, одиноким матерям)
	2
	3
	41
	50

	8.3
	- вопросы социального обеспечения участников и инвалидов ВОВ
	
	
	
	1

	8.4
	- вопросы образования, науки, культуры
	
	1
	3
	4

	8.5
	- вопросы здравоохранения
	1
	
	15
	26

	8.6
	- вопросы физической культуры и спорта
	
	
	2
	2

	8.7
	- другие вопросы по данной тематике
	2
	2
	16
	26

	9
	Экономика, в том числе:
	9
	1
	43
	59

	9.1
	- финансы, налоги и сборы
	5
	
	9
	6

	9.2
	- хозяйственная деятельность, промышленность
	
	
	
	1

	9.3
	- сельское хозяйство
	
	
	
	

	9.4
	- градостроительство и архитектура
	1
	
	1
	5

	9.5
	- транспорт
	
	
	2
	3

	9.6
	- связь
	1
	1
	8
	9

	9.7
	- торговля, общественное питание и бытовое обслуживание
	
	
	
	

	9.8
	- природные ресурсы и охрана окружающей среды
	
	
	3
	

	9.9
	- вопросы частной собственности, земельные отношения
	2
	
	12
	17

	9.10
	- другие вопросы по данной тематике
	
	
	8
	18

	10
	Оборона, безопасность, законность, в том числе:
	1
	2
	45
	38

	10.1
	- вопросы социальной защиты военнослужащих, граждан уволенных с военной службы и членов их семей
	
	
	
	

	10.2
	- работа правоохранительных органов по обеспечению безопасности общества и личности
	
	
	11
	3

	10.3
	- другие вопросы по данной тематике

	1
	2
	34
	35

	11
	Жилищно-коммунальное хозяйство, в том числе:
	11
	4
	91
	87

	11.1
	- вопросы предоставления жилой площади
	
	
	8
	13

	11.2
	- вопросы содержания жилого фонда, расселение из аварийных и ветхих зданий
	
	2
	8
	9

	11.3
	- вопросы соблюдения социальных льгот и гарантий при предоставлении услуг ЖКХ
	
	
	3
	3

	11.4
	- вопросы газификации, водоснабжения, благоустройства, содержание и строительство дорог
	5
	1
	16
	19

	11.5
	- вопросы электроснабжения
	1
	
	4
	5

	11.6
	- деятельность управляющих компаний
	
	
	20
	13

	11.7
	- тарифы на услуги ЖКХ
	2
	1
	9
	5

	11.8
	- другие вопросы по данной тематике
	3
	
	23
	20


	
	Категории граждан
	Количество
	По возрастным группам
	По половой принадлежности

	
	
	
	До 30 лет
	От 30 до 60 лет
	Старше 60 лет
	мужчины
	женщины

	12
	Принято граждан в общественных приемных всего, из них:
	35
	
	18
	17
	18
	17

	12.1
	Работающие
	7
	
	7
	
	2
	5

	12.2
	Безработные 
	3
	
	3
	
	2
	1

	12.3
	Пенсионеры 
	8
	
	2
	6
	2
	6

	12.4
	Студенты 
	
	
	
	
	
	

	12.5
	Многодетные семьи
	2
	
	2
	
	2
	

	12.6
	Матери-одиночки
	
	
	
	
	
	

	12.7
	Инвалиды
	10
	
	4
	6
	7
	3

	12.8
	Иные категории
	5
	
	
	5
	3
	23


13. Кто и когда проводил личный прием в общественной приемной. 

       9 ноября  2017 г. личный прием граждан проводил Попов Сергей  Николаевич  - руководитель управления по государственному регулированию тарифов Воронежской области
14. В какие поселения был выезд.   Давыдовское городское  поселение 
15. Наиболее актуальные проблемы, поднятые в ходе проведения приема.
              О задержке выплаты заработной платы , о благоустройстве улицы , об увеличении действующего тарифа для МУП «Водоканал»  и др. 
16. Какое предприятие, организацию посетил руководитель   
17. Какое количество людей участвовало во встрече  
18. Основные вопросы, заданные в ходе встречи.
19. Конкретные примеры положительного решения вопроса, как в ходе личного приема, так и в течение отчетного периода.
        - ХХХХХХХХХХХХХХХХХХХ , инвалид 2 группы , проживающий по адресу : ХХХХХХХХХХХХХХХХХ ; машина по сбору мусора перестала подъезжать ко двору, как было договорено ранее; вопрос решен, машина забирает мусор 2 раза в неделю у дома заявителя ;

     - ХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХ , инвалид 2 группы , проживающая  по адресу : ХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХ; сожитель внучки, гр. Казахстана, дебоширит дома, избивает её и детей , они не могут его выселить из квартиры ; сожитель сотрудниками отдела МВД выдворен за пределы России  ;                    
   -  ХХХХХХХХХХХХХХХХХХ ,  проживающий по адресу : ХХХХХХХХХХХХХХ ; на улице необходим ямочный ремонт ; две ямы на выезде с улицы засыпаны щебнем.
-  ХХХХХХХХХХХХХХХХХХ , проживающая по адресу : ХХХХХХХХХХХХХХХХХ, необходимо спилить пирамидальный тополь на  могиле супруга ; МУП «Ритуал» тополь по просьбе заявителя спилило.
20. Наиболее актуальные проблемы, поднятые населением, органами местного самоуправления за отчетный период. 
21. Примеры наличия конфликтов при рассмотрении обращений граждан (если таковые имели место).
22. Размещение материалов о работе общественной приемной губернатора в районной газете, иных СМИ (если таковые имели место). 
23. Отражение в СМИ федерального и регионального уровня проблем муниципального района, городского округа (если таковые были освещены). 
24. Вопросы взаимодействия с органами местного самоуправления, правоохранительными органами, общественными организациями и политическими партиями и другими структурными подразделениями                 

                  15 ноября – сессия районного Совета народных депутатов 

                  15 ноября – сессия Совета народных депутатов городского поселения 

                                          город Лиски 
                  22 ноября  -  прием граждан по личным вопросам в Среднеикорецком 

                                           сельском поселении  

 25. Предложения по совершенствованию работы приемных губернатора в муниципальных районах, городских округах.
26. Иные вопросы, замечания, предложения.
               Бесплатная квалифицированная юридическая помощь в ноябре 2017 года   оказывалась адвокатами :                                                                                                                
                                      Глевским Станиславом Юрьевичем:

          - ХХХХХХХХХХХХХХХХХХ, 1978 года рождения, инвалиду 2 группы , проживающей в ХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХ , дана  устная консультация  по вопросу оформления наследственных прав .

                                     Логачевой Екатериной Алексеевной :

     - ХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХ, 1930 года рождения , гражданину ХХХХХХХХХХ , проживающему в ХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХ ,дана устная консультация по вопросу получения гражданства .
                                   Михеевым Максимом Викторовичем :
      -ХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХ , 1982 года рождения, воспитывающей ребенка – инвалида с детства, проживающей в ХХХХХХХХХХХХХХХХХХ,  составлено исковое заявление в суд о взыскании алиментов с бабушки и дедушки на содержание несовершеннолетней внучки.
